Befizettem a dijbekérot, de
nem hosszabodott meg a
szolgaltatas. Mit tegyek?

El6fordulhat, hogy kilon dijbekérén kildik a tarhely és a domain fenntartasat. Kérjik, gy6z6djon
meg réla, hogy minden dijbekérét kiegyenlitett-e. Ha a domain automatikus megujitdsa ki van
kapcsolva, akkor nem késziil dijbekéré és lejar a domain, ebben az esetben Onnek kell

megrendelni a megujitasat.

Ha ezek mind rendben vannak, kérjik kildje el az utaldsi bizonylatot, mely tartalmazza a
tranzakcié azonositét (ne képernybképet kildjon), hogy utananézhessiink a bankunknal.
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