
.hu adminisztratív
kapcsolattartó cseréje

A DOMAIN NÉV JELENLEGI
ADMINISZTRATÍV
KAPCSOLATTARTÓJÁNAK CSERÉJE

1. Jelentkezzen be a https://admin.dotroll.com oldalon a felhasználói nevével és jelszavával
2. Kattintson a felső menüsorban a Domainek / Domain neveim menüpontra.
3. Válassza ki azt a domain nevet amelynél a módosítást szeretné elvégzeni, majd kattintson

rá.
4. A baloldali Kezelés dobozban válassza ki a Kapcsolattartók cseréje menüpontot.
5. A megjelenő oldal felső részén láthatja a jelenlegi domain tulajdonost, és annak adatait.
6. A módosításhoz a keresse meg az Admin kapcsolattartó feliratot, az alatta található

lehulló listából kiválasztható:
korábban a rendszerbe felvitt kapcsolattartó
illetve az Új kapcsolattartó hozzáadása… lehetőség segítségével meg lehet adni
teljesen új kapcsolattartót is

7. Válassza ki a tulajdonos típusát ami lehet:
Magánszemély
Cég

8. Ezt követően töltse ki az oldalon megjelenített űrlap elemeit.
9. Kattintson a Tovább gombra, ahol a rendszer meg fog jeleníteni egy áttekintő oldalt a

megadott adatokkal.
10. Ha minden adat helyes akkor kattintson a Tovább a véglegesítéshez gombra.
11. A rendszer megjeleníti a rendszer megjeleníti az adminisztratív kapcsolattartó váltás díját,

ahol lehetősége van a kiválasztani a fizetési módot. A kiválasztást követően kattintson a 
Kattintson a folytatáshoz » gombra.

12. Röviddel ezután kiállítódik az adminisztratív kapcsolattartó váltás díjáról a díjbekérő
számla. Lehetőség van azonnali bankkártyás, vagy PayPal-on keresztüli fizetésre, de a
díjbekérő le is tölthető.

13. Az online felületre az oldal alján található « Vissza az ügyfélközpontba linkre kattintva
térhet vissza.

https://admin.dotroll.com/?swcfpc=1


14. Ezt követően kattintson a felső menüsorban a Szolgáltatások / Szolgáltatásaim
 menüpontra.

15. A megjelenő oldalon kattintson a Kapcsolattartók cseréje feliratú sorra.
16. A felület meg fogja jeleníteni az adminisztratív kapcsolattartó cseréjéhez szükséges

letölthető szerződést.
17. A dokumentumot kitöltve, és aláírva ugyanezen menüpontban lehet feltölteni.

Az adminisztratív kapcsolattartó váltás a szükséges dokumentumok és a csere díjának beérkezést
követően automatikusan elindul.
Elkészültéről e-mailben fog értesítést kapni.

Az adminisztratív kapcsolattartó cseréje fizetős szolgáltatás (egy éves hosszabbítás díjának
felel meg) valamint szerződéshez és további dokumentumok feltöltéséhez kötött. A sikeres
kapcsolatartó cserét követően a domain lejáratát egy évvel meghosszabítjuk.
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