Mit tehetek ha a
weboldalamat Bejelentett
tamado webhelyként kerult
megjelolésre?

Sajnos a bejelentett tdamadd webhellyel kapcsolatosan mi nem tudunk segiteni, mert ezt a tipusu
blokkolast nem mi helyeztiik el, hanem a Google. Ez a tipusu blokkolds hasznos hiszen igy a
latogatd eszkdze nem fert6z8dik meg, ugyanakkor elég kellemetlen.

A probléma megszlintetése érdekében végezze el az alabbi Iépéseket:

1. Azon eszkdzok esetében ahonnan bejelentkezés tortént a weboldalra, vagy a tarhelyre
végezzen el viruskeresést.

2. Ezt kdvetben jelentkezzen be a https://admin.dotroll.com oldalra és mdédositsa a tarhely

jelszavat, valamint az FTP felhasznaldk jelszavat.

3. Abban az esetben ha kapott CXS értesitést akkor az értesité emailben szerepld fajlokat
nézze at, ha nem a programkddhoz tartozé kédsorozatot taldl a kédban akkor azokat
tavolitsa el. Ha valamilyen tartalom kezel8 rendszert (CMS) hasznal akkor mindenképpen
frissitse mind a tartalom kezelét, mind a telepitett kiegészitd modulokat, sablonokat.
Amennyiben nem On készitette a weboldalt akkor vegye fel a kapcsolatot a weboldal
készitéjével, ugyanis programozassal 6sszefliggd kérdésekkel kapcsolatban nem fogunk
tudni segitséget adni.

A Google 90 naponként vizsgélja felll a honlapokat, amennyiben ezt nem kivanja kivarni akkor az
alabbi 1épések elvégzésével gyorsithaté meg a blokkolas eltavolitasa.

1. Ha a weboldal megtisztitadsra kerilt a kdros kédsorozatoktdl akkor, kérjik hogy olvassa el

a Google Search Console sugéjat.

llletve a StopBadware oldalt amely angol nyelvd http://www.stopbadware.org/
2. Kovetkez6 lépésként meg kell nézni a Google Diagnosztikai oldalat, amelyet igy érhet el
(végén a behelyettesitendd URL):

http://www.google.com/safebrowsing/diagnostic?site=http://az on domain neve.tld

Figyelem: Az URL végén talalhaté az_ on_domain_neve.tld részt cserélje ki arra a domain
névre amelynél a probléma jelentkezik.


https://admin.dotroll.com/?swcfpc=1
https://support.google.com/webmasters/answer/3258249?visit_id=1-636603168681028622-84182481&rd=2&hl=hu
https://www.google.com/support/webmasters/bin/answer.py?answer=45432
http://www.stopbadware.org/
https://www.google.com/safebrowsing/diagnostic?site=http://az_on_domain_neve.tld

3. Ezutan jelentkezzen be a Google Webmester Eszk6zbkbe ahol a felllvizsgalatot tudja

kérvényezni.

4. Keressen ra oldaldra a Badware Website Clearinghouse kereséjével (angol), majd a Report
oszlopban szerepld linkekre kattintva kérje az oldalak feltilvizsgalatat, bal oldalon felll a
»Click to Request Review” linkre kattintva.

http://www.stopbadware.org/home/reportsearch

5. Amennyiben phishing oldalként lett lejelentve, Ugy kérjen az alabbi linken is

felllvizsgalatot. http://sb.google.com/safebrowsing/report _error/

Vérjon néhany napig, esetleg hétig, hogy a rendszereken atfusson a fertézésmentesség hire, a
sikerrél a Webmester Eszk6zokben is tdjékoztatast kild majd.

Amennyiben barmilyen tovabbi kérdése van, forduljon Ugyfélszolgalatunkhoz
bizalommal.
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